
Minute sécurité 

Secours à la personne : conduite à tenir 
et bonne pratique du smartphone 
(informations d’urgences)

Le 2 octobre dernier, à Florange, un agent d’une entreprise extérieure a été
victime d’un malaise au TAC.

La réaction rapide de ses collègues et l’intervention déterminante des équipes
de secours internes, suivie de celle du SMUR, ont permis la meilleure prise en
charge possible de la victime et d’écarter une suspicion de malaise cardiaque.

Un bel exemple d’efficacité de la chaîne des moyens de secours à la personne
et de l’importance d’avoir des collègues SST dans son équipe

Bravo à l’ensemble des intervenants pour leur efficacité !

RAPPEL DE LA CONDUITE A TENIR FACE A UNE VICTIME :

• Sécuriser la victime (PLS, balisage…), la laisser à jeun
• Se faire aider des SST présents
• Alerter les secours en composant le NUMERO D’URGENCE DU SITE
• Communiquer le point d’accueil des secours le plus proche et la

localisation précise
• Accueillir les secours au point d’accueil

Autres applications qui peuvent sauver des vies:

Je retiens : En cas d’urgence, le rôle des SST est primordial - Être SST permet de sauver la vie d’un collègue
Bonne pratique : J’enregistre mes informations d’urgence personnelles sur mon portable

« Mon portable peut me sauver la vie, j’active les infos d’urgences! »

Sur votre smartphone Android ou IOS, allez dans paramètres:
- Recherchez : informations médicales
- Renseignez : groupe sanguin, poids, allergies, contacts d'urgence…

En faisant cela vous faites gagner un temps précieux aux secours  en cas 
d'accident.

Même si votre téléphone est sécurisé par un mot passe, les secours 
pourront accéder à vos informations d’urgences sans le déverrouiller !


